POLITIQUE QUALITE
GESCO& GSC

Ayant acquis une solide expertise dans les services de gardiennage et de nettoyage, « GENERAL
SECURITY COMPANY » et « GENERAL SERVICES COMPANY » s’engagent a :
e Satisfaire a toutes les obligations de conformité, incluant les exigences réglementaires et
légales applicables.
e Etablir et maintenir un systéme de management de la Qualité conformément aux exigences de

la norme 1SO 9001.

Afin de développer en continue nos performances et pour mieux satisfaire nos clients, notre politique qualité
repose sur les axes stratégiques suivants :

e Maintenir une mise a disposition efficace du personnel.

e Développer et pérenniser les compétences de I’entreprise.

e Assurer une bonne réactivité face aux demandes clients.

o Améliorer la rentabilité financiere de I’entreprise.

e Assurer une gestion efficace du stock.

o Améliorer continuellement le SMQ a travers une implication de tout le personnel.

Cette politique est la plus adaptée pour atteindre nos objectifs Qualité. Ces derniers sont surveillés
lors de la revue de direction et mis a jour autant que nécessaire par la direction.
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